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1 A kotelezettségvallalas folyamatanak optimalizalasa

1.1 A folyamatoptimalizalas terjedelme
A Kkotelezettségvallalas folyamatat az oOnkormanyzati feladatellatdas szempontjabdl
meghatdrozd két intézmény — a Gazdasagi Szolgdltato Igazgatosag (GSZI) és a Hivatal
tekintetében vizsgaltuk.

Jelen tanulmanyban a GSZI kotelezettségvallaldsi folyamatat a sajat (és a hozzad rendelt
intézmények) feladatellatasa szempontjabdl értékeljik, és mindsitjik.

A folyamat hatékonysagara, egyszerUsitésére, illetve informatikai tdmogatottsagdara
vonatkozo javaslatok azonban a teljes 6nkormanyzati gazdalkodas tekintetében alkalmasak a
megvaldsitasra, bevezetésre, s6t egyes esetekben a GSZI és a hozza rendelt intézmények
(illetve valamennyi intézmény) kozotti feladatellatas szempontjabdl is nélkilozhetetlenek,
mivel a GSZI-ben végrehajtott fejlesztés érinti a GSZI és a Hivatal, valamint a GSZI és az 3ltala
kezelt intézmények folyamatait, feladatellatdsat is.

A GSZI, - mint azt mar kordbban, mas fejlesztési részteriiletek kidolgozasa soran részletesen
bemutattuk - az 6nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézmények egyes pénziigyi-
gazdalkodasi tevékenységét végzi, a koztuk lévd egylttm(kodési megallapodas
(Megdllapodas) alapjan.

1.2 A kotelezettségvallalas jogszabalyi hattere
A kotelezettségvallalas részletszabalyait

az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény (Aht.),

az allamhaztartasrdl szol6 torvény végrehajtasardl szolé 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet, illetve

az allamhaztartas szamvitelérél sz616 4/2013. (XI1.24.) Korm. rendelet

a Nemzetgazdasagi Miniszter altal 2012. évben kiadott Magyarorszagi dllamhaztartasi
belsé kontroll standardok (Utmutatd) rendelkezései hatarozzdk meg.

1.3 A kotelezettségvallalas bels6 szabalyozottsaga
A GSZ| vonatkozasaban a kotelezettségvallalds szabalyozottsagat

- az egyuttm(kodés és feladatellatdas rendjét szabdlyozd6 Munkamegosztasi
Megallapodds (Megdllapodas), valamint
- akotelezettségvallalas szabdlyzata! (Szabdlyzat) tekintetében vizsgaltuk.
A kotelezettségvallalassal 6sszefliggésben meg kell emliteni a GSZI beszerzési szabalyzatat is,
amely tobb helyen tartalmaz tételes szOovegszerl szabalyozast a kotelezettségvallalas
tekintetében is.

A kozbeszerzési szabalyzatot kizardlag a kotelezettségvallalas aspektusabdl tekintettik at, a
kdzbeszerzési eljarasok folyamatat nem vizsgaltuk.

1 A GSZI a kételezettségvillalas eljaras rendjét Gazdalkodasi Szabélyzatban régzitette



A GSZI altal kiadott gazdalkodasi szabalyzatok kiterjednek az intézményekre is, ennek ellenére
a beszerzések tekintetében az intézmények 6nallé szabalyzatokkal rendelkeznek.?

Tekintettel arra, hogy a GSZI és az intézmények kdzott |étrejott Megdllapodas értelmében,
valamint a Gazddalkodasi Szabalyzatban rogzitetten, a gazdalkodasi teriletre vonatkozo - GSZI
altal kiadott - szabalyzatok kiterjednek a GSZI-hez rendelt, 6nallé gazdasagi szervezettel nem
rendelkezd intézményekre is, az intézmények beszerzési szabalyzatait jelen tanulmany
mellékletében nem vizsgaltuk.

Az aldbbiakban kiemeliink néhany — a folyamat szempontjabdl relevans — rendelkezést a
szabalyzatokbdl annak érdekében, hogy a kovetkeztetések, megadllapitasok érthetbek,
alatamasztottak legyenek.

1.3.1 A Megallapodas
Az 6nkormanyzat a gazdasagi szervezettel nem rendelkezé koltségvetési szervek
- akoltségvetés tervezése,
- az el6iranyzatok moddositasanak, atcsoportositasanak és felhasznaldsanak
végrehajtasa,
- afinanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolasi és
- apénzigyi, szamviteli rend betartasa, valamint

- akoltségvetési szerv miikodtetése, haszndlataban Iévé vagyon hasznalata védelme
feladatainak ellatdsara a GSZI-t jeldlte ki.3

A GSZI a hozza rendelt intézmények tekintetében a munkamegosztds és felelsségvallalas
rendjét megallapodadsban (Megallapodas) rogzitette.*

,A Megdllapodas célja, hogy a munkamegosztas és felelGsségvallalas szakszerl rendjének
szabdlyozasa mellett a hatékony, takarékos és ésszer(i intézményi gazdalkodds kereteit
megteremtse.
A megallapodds nem sértheti az Intézmények szakmai dontéshozo szerepét, illetve szakmai
Onallésagat.”

A Megallapodast a HFFB Bizottsag a 34/2014. (IV. 22.) szamu hatarozataval jovahagyta.

Az aldbbiakban a Megdllapodashdl a kotelezettségvallalassal 6sszefliggd rendelkezéseket
emeltlnk ki.

2 Gazdalkodasi Szabalyzat 11/1. pontja; az intézmények beszerzési szabalyzata tekintetében nem jutottunk dokumentumokhoz
3 Avr. 8. § (3) bek.
4 hatélyos 2014. aprilis 25-t6l



A Megallapodasban foglaltak értelmében:
l. Altaldnos rendelkezések

, - 1.4, Az Intézmények a GSZI szabalyzataihoz és (gyrendjeihez mellékelt
formanyomtatvanyok formajat nem, de azok tartalmat kotelesek a sajat bekildott
nyomtatvanyaikban is megjeleniteni, figyelembe véve a mindenkor hatalyos jogszabalyokat.

1.5. Az Intézmények sajat formanyomtatvanyaik alkalmazdsa soran nem teheti terhesebbé
a GSZI munkatarsainak munkajat.

A GSZI az aldbbi, gazdalkodasra vonatkozd szabalyzatokat késziti el, amelyek hatalya az
Intézményekre is kiterjed:

- Gazdalkodasi  Szabdlyzat (kotelezettségvidllalds, ellenjegyzés, utalvanyozas,

teljesitésigazolas, érvényesités és az adatszolgaltatas rendjérél)

- Szamlakeret, szamlarend, szamlatiikor, analitikus nyilvantartds és bizonylati rend

- Szamviteli politika

- Eszk6zOk és forrasok leltarozasi, leltarkészitési szabalyzata

- Eszkozok és forrasok értékelési szabdlyzata

- Felesleges vagyontargyak hasznositasanak és selejtezésének szabalyzata

- Pénzkezelési szabalyzat

- Bér- és Munkaligyi Csoport tGgyrendje

- Belsé ellen6rzési kézikonyv

- Stratégiai ellen8rzési terv

- Belsé kontroll kézikonyv

2. A GSZI-hez bekiildott kotelezettségvallaldsi dokumentumoknak (megrendelések,
szerz6dések, szamlak) a gazdalkodasra vonatkoz6 jogszabalyoknak meg kell felelnie. A GSZI az
intézmények részére a jogszabalyszerl gazdalkodas megvaldsulasahoz iranymutatast ad,
gazdasagi Ugyrend alapjan, valamint az aktualis gazdalkodasi tartalmu leveleket kiild.

5.2.5. A beszerzési, és kozbeszerzési feladatokat az Intézmények Onalldéan, a sajat
szabalyzataik, illetve a POHI-val k6tott megallapodas alapjan végzik. ...

6. A koltségvetési tervezéssel, az elGiranyzatok modositasanak, atcsoportositasanak és
felhasznaldsanak végrehajtasaval, a finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolasi és a
pénzigyi, szamviteli rend betartdsaval, a koltségvetési szerv mikodtetésével, a hasznalatdban
|év6 vagyon hasznalataval, védelmével kapcsolatos feladatokat ellathatja:

6.1. a Kkijelolt koltségvetési szerv az allomanyaba tartozé alkalmazottakkal, a
munkamegosztdsi megallapoddasban rogzitett helyen és mdodon, vagy

6.2. a gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv vezet8je altal kijeldlt
alkalmazottakkal, valamint

6.3. aszolgaltatds megvasarlasaval. ..



9. Az Intézmények és a GSZI kdzdsen felel§sek a munkamegosztas megszervezéséért és
végrehajtasaért, az éves koltségvetésben és annak modositasaiban meghatarozott
el6iranyzatok figyelemmel kiséréséért és betartasaért.

Az intézmény sajat allomdanyaba tartozd gazdasagi alkalmazottak feladatainak ellatasaért a
koltségvetési szerv vezetdje felel. ...

I. ElGiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag

2. Az Intézmények vezetSi felelnek az elemi koéltségvetésben az intézmény
rendelkezésére  bocsatott mikodési, valamint felhalmozasi célu  elGiranyzatok
felhasznaldsanak sziikségességéért, az igénybe vett szolgaltatas mennyiségéért, mértékéért
az elvarhatd takarékossag betartdsa mellett.

3. A kotelezettségvallalasra jogosultak korét a GSZI hatalyos kotelezettségvallalasi
szabalyzata részletezi, amely hatdlya az Intézményekre is kiterjed.

VI. ElGiranyzat felhasznalas
1.1. Az Intézmények:
1.1.1. 6nalld bérgazdalkoddi jogkort gyakorolnak, a koltségvetési évben keletkezett
bérmegtakaritast és bérmaradvanyt szabadon felhasznalhatjak, ez azonban a kés6bbiekben
tobblettamogatasi igénnyel nem jarhat,
1.1.2. a Képvisel6-testiilet altal jévahagyott maradvanyt, illetve a targyévi bérmegtakaritas
terhére a jogszabalyban és a koltségvetési rendeletben elbirtak szerint jutalmazdasra fordithatd
keret felosztasdra hozott dontést tovabbitjdk a GSZI felé,
1.1.3. egyéb munkaltatdi intézkedésekrdl tajékoztatjak a GSZI —t,

VII. Kotelezettségvallalas, utalvanyozas, pénzigyi ellenjegyzés, érvényesités, teljesitési
igazolas

1. A gazddlkodasi és ellendrzési jogkordk gyakorlasara vonatkozo altalanos szabalyokat a
GSZI Gazdalkodasi szabalyzata tartalmazza. ...

9. A GSZI &ltal készitett gazddlkoddasi szabalyzat részletesen tartalmazza a
kotelezettségvallalassal, a pénziigyi ellenjegyzéssel, a teljesitésigazoldssal, érvényesitéssel,
valamint az utalvanyozassal kapcsolatos feladatokat, folyamatokat, illetve a feladatellatasra
jogosultak korét.

10. Az Intézmények vezetGi a kotelezettségvallalasi szabalyzat el6irdsa alapjan igazoljak a
szakmai teljesitéseket és gyakoroljak az utalvanyozasi jogkoriket. ...

VIII. F6kdnyvi konyvelés, részletez6 nyilvantartasok, leltarozas, selejtezés



1. A GSZI vezetGje az Intézmények vezetGit kérésre barmikor, de legalabb havonta
tajékoztatja az Intézményeket érint6 bevételi és kiadasi elGirdnyzatok felhasznalasardl,
amennyiben az Intézmények azokat a Forras SQL integralt ligyviteli rendszerbdl nem érik el.

XIl. Mikodtetés, targyi eszk6zok karbantartasa, felujitas, beruhdazas, vagyonkezelés

1. Beruhdzasi, felujitasi kiaddsok

1.1. A GSZI és az ellatasi korébe tartozd 6nalléan miikodé koltségvetési szerveknél, a
kdzbeszerzési torvény hatadlya ald esd feldjitasi, karbantartasi munkalatok esetében a
kdzbeszerzési eljarasokat az Onkormanyzat bonyolitja.”

1.3.2 A kotelezettségvallalas szabalyzata
A kotelezettségvallalas részletszabadlyait a GSZI és az intézmények tekintetében a GSZI altal
kiadott, 2014. majus 1-t6l hatdlyos Gazddlkoddsi Szabdlyzat (Szabdlyzat) tartalmazza.

A Szabalyzat célja, hatdlya:

A szabdlyzat célja, hogy az Avr. 13. § (2) bekezdés a) pontja alapjan meghatérozza a tervezés,
kotelezettségvallalas, ellenjegyzés, teljesités igazoldsa, érvényesités, utalvanyozas
gyakorldasanak modjat, az eljarasi és dokumentacids részletszabalyokat, az ezeket végz8
személyek kijel6lésének rendjével, valamint az ellen6rzési adatszolgaltatasi, és beszamolasi
feladatok teljesitésével kapcsolatos belsé elGirasokat, feltételeket.

Hatdlya kiterjed a Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata Gazdasagi Szolgaltatod
Igazgatdsagra, valamint azokra az intézményekre, amelyek nem rendelkeznek gazdasagi
szervezettel, ezért a gazdalkoddsukat munkamegosztasi megallapodas alapjan a GSZI latja el.

Il. Kbtelezettségvallalas

1. A kotelezettségvallalast a kotelezettséget vallalé intézmény belsé szabalyzataban
meghatarozott beszerzési eljaras el6zi meg.

2. Amennyiben valamelyik arajanlat, vagy a beszerzés elGkészitése soran végzett
szamitasok alapjan a kotendd szerzGdés ellenértéke a kdzbeszerzési értékhatart (jelenleg
nettdé 8 millid Ft) eléri vagy meghaladja, Onkormanyzati lebonyolitdis mellett, az
Onkormanyzattal kotott egyiittmiikodési megallapodas alapjan kdzbeszerzési eljarast kell
inditani. ...

12.1. A kotelezettségvallalas dokumentumat kotelezettségvallalasi el6lappal kell bekildeni
pénzigyi ellenjegyzésre,

12.1.1. a kotelezettségvallalasi el6lap végigkiséri a kotelezettségvallalas dokumentumat, a
kotelezettségvallalas dokumentuma alapjan teljesiil6 kifizetésekhez (tehat a szerz6dés vagy
megrendelés alapjan beérkezd szamlak mellé) mar nem kell a kotelezettségvallalasi el6lapot



mellékelni, de wutalvanylapot igen, valamint a szadmlan és az utalvanylapon a
kotelezettségvallalas szamat fel kell tlintetni, az el6lap eredeti példdnya a GSZI- t illeti meg,

12.1.1.1. a kotelezettségvallalasi el6lapot csak egy példanyban kell bekiildeni,

12.1.1.2. a GSZI az elGlapot kotelezettségvallaldsi nyilvantartasi szammal és — ha a
feltételei fennallnak- a pénzligyi ellenjegyzéssel ellatott kotelezettségvallalasi dokumentum
bekiildott példanyaival kiildi vissza. ...

13. Készpénzigénylés utdlagos elszamolassal

13.1. készpénzigénylés utdlagos elszamoldssal elnevezésl nyomtatvannyal lehet igényelni,
azzal, hogy irasbeli kotelezettségvallalas sziikséges 100.000,- Ft feletti beszerzésnél,

13.2. aszamlat utalvanyrendelettel, sziikség esetén kontirozé lappal és egyéb, a kifizetést
alatamaszté dokumentummal kell leadni. ...”

1.3.3 A bels6 szabalyozottsaggal 6sszefiiggd megdllapitasok, kovetkeztetések
A hivatkozott belsé szabdlyzatokat — jelen tanulmanyban (mellékletben) - kizardlag a
kotelezettségvallalas folyamatanak végrehajtdasa szempontjabdl vizsgaltuk. Egyéb
szabdlyossagi, megfelel6ségi szempontok vizsgalatara a tanulmany nem terjedt ki.

a) A Megallapodas részletesen kitér a kotelezettségvallalds folyamatara, a részletszabalyokra.

A Megadllapodasban a jelenleg hatdlyos jogszabalyi hivatkozasok atvezetésre keriltek, a
Megallapodasban  foglalt  részletszabalyok  betartdsa esetén a  feladatvégzés
(kotelezettségvallalas folyamata) szabalyosan teljesithet, azonban kotelezettségvallalas
szempontjabodl egyes rendelkezései pontositasra szorulnak:

- el6leg és elldtmany fogalmanak és elszamolasi hataridejének egységesitése,
dsszhangba hozasa, hatdlyos ado jogszabalyokra valé hivatkozas mellett, °

- a beszerzések és a kozbeszerzés lebonyolitasi feladatainak egyértelmii azonositasa,
meghatdrozasa, °©

- agazdalkodasi felel6sség egyértelml meghatdrozasa,

- egyes nem hatalyos szovegrész torlése a szabdlyzatbol (6nalléan m(ikodé koltségvetési
szerv),

- A GSZI altal készitett gazdalkodasi szabdlyzat részletesen tartalmazza a
kotelezettségvallalassal, a pénzligyi ellenjegyzéssel, a teljesitésigazolassal,
érvényesitéssel, valamint az utalvanyozassal kapcsolatos feladatokat, folyamatokat,
illetve a feladatellatdsra jogosultak korét, ezért ezeket a fogalmakat, feladatokat: a
Megallapodasban nem szikséges megismételni, elegendd a Szabalyzatra vald utalas,

5 az el6leg és az elladtmany is utélagos elszdmolasra kiadott pénzeszkdz, nincs kiildnbség az elszdmolas hatdrideje
tekintetében az addjogszabalyok szerint

6 a kdzbeszerzéssel kapcsolatban a szabalyzat ellentmondé rendelkezést tartalmaz, mivel az intézmények nem
kotottek a Hivatallal a kbzbeszerzés lebonyolitdsara megallapodast

8



- a személyi juttatdsok maradvanyanak felhasznaldsara vonatkozé rendelkezéseket
javasoljuk felllvizsgdlni az Onkormanyzat hatalyos koltségvetési rendeletének
megfelelSen,’

- aszemélyi juttatdsok felhasznalasa kotelezettségvallalasnak mindsil, ezért javasoljuk
a munkaerg-felvétel tekintetben a Gazdalkodasi Szabalyzatot az alpolgarmester altal
kiadott korlevélnek megfeleléen kiegésziteni.®

b) A kotelezettségvallalas folyamatanak szabalyozasa lényegében megfelel a hatdlyos
jogszabalyi elGirasoknak.

Noha szabalyossagi megfelelés tekintetében a Szabdlyzat vizsgalata nem volt a tanulmany
feladata, szikségesnek tartjuk megjegyezni, hogy a kotelezettségvallalas a GSZI altal
allaspontunk szerint tilszabalyozott, bonyolulit.

A tulzott és részletes szabdlyozds nem valtja ki azt a célzott hatast, amelyet a szabdlyozé
intézmény elérni kivan, mivel a tulszabalyozas miatt a rendelkezéseit a szabalyozasi koérbe
tartozo intézmények esetleg nehezen tartjdk be, mdsrészt a folyamatos karbantartasa a
gyakran valtozd jogszabalyi kornyezet miatt nem hatékony, jelentGs energia-raforditast
igényel.

A Szabalyzat egyes rendelkezéseinek atgondoldsat, pontositasat javasoljuk az aldbbiak
alapjan:

- a beszerzési eljaras az intézmények tekintetében nem egyértelmd, a
kotelezettségvallalas és a beszerzési eljaras folyamata, feladatai keverednek,

- a kotelezettségvallalas szabalyozasat javasoljuk kiegésziteni a beszerzési eljaras
feladataival a tanulmany 7. szamu mellékletében foglaltak szerint, egységes
Gazdalkodasi Szabalyzat kialakitasa révén; a Szabalyzatban jelenleg az szerepel, hogy a
GSZI-hez rendelt intézmények a sajat beszerzési szabalyzatai alapjan végzik a
beszerzéseket, azonban az dvodak ennek ellenére nem rendelkeznek sajat beszerzési
szabalyzattal, beszerzéseiket az intézmény vezet6jének tajékoztatasa szerint a GSZI
beszerzési szabalyzata alapjan végzik,

- aSzabdlyzatban a felhatalmazottakat a konkrét neveik feltiintetése helyett javasoljuk
kizardélag a munkakérék megnevezésével azonositani,

- a koOzbeszerzési értékhatar konkrét Osszege helyett javasoljuk a jogszabalyra vald
hivatkozdssal utalni a kdzbeszerzési értékhatarra®,

- a kontirozasi feladatok szamviteli végzettséget feltételeznek — az intézmények nem
rendelkeznek képzett gazdasagi szakemberekkel, ezeket a feladatokat a GSZI-nek kell
felel6sséggel ellatni, ezért a Szabalyzatbdl ezeket a felel6sségi szabalyokat javasoljuk
torolni, a feladatokat a GSZI-n belil ellatni,

72014. évi kdltségvetési rendelet 10. § (1) bek.
8 a személyi juttatds, mint kotelezettségvallalds eljarasi rendjének meghatdrozasa miatt
% mindenkor hatalyos kéltségvetési térvény
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javasoljuk egyértelm(ien megfogalmazni a Szabalyzatban, hogy a kézbeszerzési eljaras
szilkségességének és meginditasanak ki a felel6se. A szabalyzatbol nem deril ki
egyértelmden, hogy ez a GSZI| feladata.

A folyamat alapadatai

A tanulmanyban rogzitetteknek megfelel6en az aldbbi tablazatban rogzitettiik a folyamat
mérési alapadatait:

Mérési alapadatok

Folyamat Kotelezettségvallalas folyamata

szabalyossag novelése, atfutasi id6 csokkentése, hatékonysag és IT
Min&ségcél tdmogatottsdg novelése
Célérték a fejlesztés eredményeként lecsékkentett atfutdsi id6 6 nap'®
Alsd/felsd tliréshatar minimum érték 5nap/maximum érték 7nap
Mérési egység munkanap
Adatforras intézményi adatszolgaltatas, interjuk
Mérés gyakorisaga egyszeri, fejlesztéshez kapcsolodd
Mérési id6szak 2014.

1. tablazat: Mérési alapadatok

A kotelezettségvallalas folyamatdnak f6bb adatait az aldbbi tablazat tartalmazza:

A kotelezettségvallalas folyamat f6bb adatai

Ssz. Kotelezettségvallalas folyamat f6bb adatai

1 A kotelezettségvallalast az intézmény a Megallapodasban és a Gazdalkodasi
Szabalyzatban szabalyozta

5 A kotelezettségvallalas végrehajtasanak folyamata megfelel a hatdlyos jogszabalyi
el6irdsoknak.
A kotelezettségvallaldas analitikus nyilvantartdsat a Forras informatikai program

3 tdmogatja. Az intézmény nincs azonnali naprakész informacidja az elGiranyzatai
alakulasardl, a GSZI és az intézmény kozott nem alakitottak interface kapcsolatot a
programba valé betekintés érdekében.

4 A kotelezettségvdllalas végrehajtasanak folyamatat nem tamogatja egységes
informatikai alkalmazas.

c A folyamatot lassitja az intézmények tavolsaga, valamint az informatikai tdmogatottsag
hianya.

6 | A kotelezettségvallalast megel6z6en a GSZI véleményezi a szerz6dés tervezeteket.

7 | A GSZl a szerz6dések jogi véleményezéséhez rendelkezik jogi tamogatottsaggal.

8 | A kotelezettségvallaldsokat a GSZI megfelelGen ellenjegyzi.!?

10 3 teljes folyamat végrehajtasara
11 3 rendelkezésiinkre all6 adatok alapjan levont kévetkeztetés
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A kotelezettségvallalds szabdlyos, gyors végrehajtasahoz nem kell6en integrdlt az
informatikai tamogatottsag, tdbbszords adatrogzitések torténnek, a GSZI-hez tartozé
intézmények a kotelezettségvdllalas alapadatait tdblazatokban tartjak nyilvan, a
dokumentumok papir alapon ,vandorolnak”.

2. tablazat: A folyamat alapadatai

1.5 A folyamatra haté tovabbi tényezdk
A kotelezettségvallalds folyamatat lassitja a GSZI és az intézmények fizikai tavolsdga, mivel a
folyamat alapvet6en papir alapu dokumentum kezelésével valosul meg.

Az intézmények terileti elhelyezkedését az aldbbi dbrakon szemléltetjlk:

Ovodiék elhelyezkedése a keriiletben

Gazdasagi

Szolgaltatd
lgazgatésag |- kerdlet ©

%]

3 S
= %
5,
&
Q-lb ro
=
-3
®
Molnér-
ndr-sziget t a
XXM, kerli

1. dbra: A GSZI és az 6vodak fizikai tavolsaga

1212 Bajesy-Zsilinszky ulca 58/a 1213 Fenyves utca 30 1214 Szabadsag ulca 14/A

1213 Ergdsor utca 110/112 1213 Szarka utca 8-10. 1214 Vénusz uica 17/a 1213 Repiény utca §2/84

1213 Festd ulca 33 1211 Kiss Janos altdbomagy. u. 10-12 1214 Iskola tér 46 1214 Viigy ulca 8.

1211 Il Rakoczi F utca 110, 1211 Posztdgyar utca 3 1212 Széchenyi u. 92/a 1211 Béke tér 13

1212 Rakocal tér 31 1211 Kiss Janos atabornagy uica 52 1215 Arpéd utca 2 1214 Jupiter uica 2414

1213 Csalitos utca 22-25. 1215 Viagéhid utca 55-57. 1213 Szinyoq utea 204 1213 Bordds ulca 11
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Egyéb intézmények elhelyezkedése a keriiletben

e

Human '/ Gazdasagi
Karacsony San Szolgal‘la"ta,sok - Szolgaltats
Igazgatdsdga | Igazgatosag
Jediig Anyos Gimni
& Csepell Piac (&) | =
- Téth llena
Egészségligyi
Szolgalat Rakdéczi te
. y Kozteriilet-
Csepel[C) feliigyelet
£ T
_{5’3 “{r.

Nagy Imre Altaldnos
= MiivelSdési Kézpont
i Nyomda Zrt 5 4

e, Lo
e oy

<
-

Nagy Imre Altalanos
2. abra: GSZI-hez tartozé egyéb intézmények fizikai tavolsaga

1.6 A fejlesztés terjedelmének és céljanak kijeldlése

Az 6nkormanyzat és a GSZ| vezetGivel folytatott interjuk alapjan kijel6ltiik a fejlesztés hatarait.
Eszerint:

A fejlesztés sordn vizsgalat folyamatterjedelem

| Része volt a vizsgalatnak | | Nem volt része a vizsgalatnak

A Kotelezettségvallalds folyamata végrehajtdsanak
vizsgdlata, fejlesztési javaslat a hatékonysag ndvelése
érdekében a GSZI és az intézmények tekintetében

» ., , Az utalvényozas, érvényesités feladatait a
Kotelezettségvallalas

szallitoi szamlakezelés folyamatanak vizsgdlata
keretében tekintettiik at. A

kotelezettségvallalds folyamatat az
ellenjegyzésig terjed feladatokig vizsgaltuk.
3. abra: A fejlesztés soran vizsgalt folyamatterjedelem

A kotelezettségvallalas folyamat optimalizalasanak lehet6ségét els6sorban az atfutasi ido

csokkentésének, bizonyos egyszer(isitések, valamint a hatékonysag novelése érdekében
vizsgaltuk meg, illetve ezek érdekében tettlink javaslatokat.

A kotelezettségvallalas folyamat fontos problémaiként azonositottuk, hogy

nem tamogatja megfelelé (egységes)'? informatikai alkalmazas, ezéltal a feladat
ellatasa idGigényes, nem hatékony,

a nyilvantartas az intézmények tekintetében manualis munkaval késziil, tobbszoros
adatrogzitéssel.

1.6.1 Folyamatfejlesztési terv

A tanulmanyban foglaltaknak megfelel6en a folyamatfejlesztési tervet az aldbbi tablazat
tartalmazza:

12 A GSZI és az intézmények kozott nincs elektronikus kapcsolat, a rendszerbe valé betekintés nem megoldott
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Folyamatfejlesztési terv

Folyamat

Fejlesztést kivalté okok

Projek terjedelmen beliil

Kotelezettség

A GSZI és az intézmények egymastdl valé fizikai tavolsaga, a GSZI 4ltal
ellatott feladatok mennyisége, koltségvetésének nagysaga, a

Standard kotelezettségvallalasi folyamat a hatalyos
jogszabdlyi elGirasoknak megfelelGen. A folyamat kezdd
|épése az eredeti elGrianyzatok rogzitése a fékonyvi

vallalas , . - SN s o
szabdlyossag betartasanak eréforras-igénye rendszerben, a folyamat zard l1épése a szallitdi szamla
beérkezése a GSZI-be (intézménybe)
Folyamat Probléma meghatarozasa Projekt terjedelmen kivil

Kotelezettség
vallalas

A kotelezettségvallalas folyamatat nem tdmogatja elektronikus
dokumentumkezeld program, az intézmények fizikai tavolsagabdl és a
rendszerek integréltasdgdnak hidnydbol adodé hosszu atfutasi idd.

A GSZI-be elektronikus dokumentumkezel6 rendszer
bevezetése, kotelezettségvallalas atfutasi idejének
csokkentése

Folyamat

Célmeghatarozas

Végrehajtasban résztvevék

Kotelezettség
vaéllalas

A intézmények kozotti feladatellatas tekintetében a
kotelezettségvallalas szabalyos, hatékony végrehajtasa, a
kotelezettségvallalds atfutasi idejének csokkentése. Hiba: a
kotelezettségvallalds egy hétnél tobb id6t vesz igénybe

Hivatal Gazdalkodasi Agazatanak vezetGje, GSZI
vezetGje, GSZI-hez rendelt intézményvezetdk,
informatikus, alpolgdrmester és Intézményfeliigyeleti
Agazat vezetdje/referense

4. dbra: Folyamatfejlesztési terv
A javitasi célok fokuszaban a folyamat atfutasi id6-igényének csokkentése, a hatékonysag
novelése, a folyamatban résztvevék leterheltségének csokkentése allt.

1.7 A folyamat felmérése

1.7.1 A kotelezettségvallalas jelenlegi folyamata
A kotelezettségvallalas jelenlegi gyakorlata (folyamata) megfelel a jogszabalyi elGirasoknak:

- a kotelezettségvallalasra jogosult intézmény vezet8je az altala ismert koltségvetési
el8iranyzatokra tekintettel kiadasi igényt hataroz meg,

- valamilyen szempont szerint kivalasztjak a feladat elvégzésére alkalmasnak vélt
szerz6dé partnert,’3

- elBkészitik a szerz6dés/megrendelés tervezetét,'*

- az intézmény vezetGje papir alapon eljuttatja a GSZI-be a szerz6dés/megrendelés
tervezetét, melyet a GSZI jogilag és pénzigyileg véleményez,

- amennyiben moddositasi javaslat van egyeztet az

intézménnyel, papir alapu

dokumentum javitdsa (ismételt nyomtatas, iktatds, kiildés) torténik,

- az
- az

egyeztetett valtozatot a GSZI ellenjegyzi,

ellenjegyzett iratot visszakiildi az

intézménybe,

egyuttal a tervezett

kotelezettségvallalast a Forras rendszerben rogziti,

- az intézmény az ellenjegyzett iratot (szerz6dés/megrendelés tervezet) alairja
(kotelezettségvallalas),

- azintézmény a kotelezettségvallalas dokumentumat elkiildi a szerz6d6 félnek, és var a
szerz6dés visszaérkezésére,

- avisszaérkezett szerz6dés egy példanyat az intézmény archivalja az intézményben,

- avisszaérkezett szerz6dés masik példanyat az intézmény megkildi a GSZI-be

13 kotelezettségvallalds szabdlyozasadban nem szerepel a kivalasztds menete, szempontjai — az intézmények
beszerzési szabalyzata nem tartalmazza
14 3 Gazdélkodasi Szabalyzat tartalmaz szerz8dés és megrendelés mintét is
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- amunka elvégzése utan a szdmla a GSZI-be érkezik.*

A fenti folyamatlépések alapjan elkészitettiik a kotelezettségvallalas jelenlegi folyamatanak

7

folyamatabrajat.

A kotelezettségvallalas jelenlegi folyamata

1. foly. elemi War
kb ltséguetés cloimnyzziy 13. kételezettségvallals
igen
k nem
A szerzodés
alairasa
K nem torténik
kr szerzGdéskdtés
» Plusz fedezet
megadasa
K feladat meghatarozasa ajaniatok
4. ismételt va kérése, kivalasztasa GS
g u fedezet kérgsy .o szabalyzat szerint nem =
Niedez H egyértelmG a folyamat
x 2 sorrendjében 17. visszaérk.
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meghatarozasa ‘ i
- 14szerzédés
—\ I . elkiildése
5.Szerzodés, t nyomtatas partnernek
megrendelés \—
elokészitése,
2 elgiranyzat 48 vbiakass
d 5 it . varakozas a s
eldzetes lekdtése bl 16. szerzédés
H szrzodés = = =
< A A g visszaérkezése
= fedezet kéréds 6-8. iktatas,
E tovabbitas
&
18. szerz6dés nyt-ba
vétele (int. analitika)
o ‘ GSZI-ben
o
K v
<
i@ . 9szerzédés jogi
= § véleményezése
3 1 4
£
@
E szerzodés
§ _— jogilag
szerzodés rendben?
=) visazkildése az
b 2 elkésaitonek nem
T igen
szerzodés
v pénzigyileg
rendben?
.
% nem
c
2
s igen
=
>
3
B B
| elGiranyzat 11. Ellenjegyzés
rendelkezésrg
all N
) o
12.ellenjegyzett szerzodés
tervezet visszakidése az
intézménybe
e nincs Y
s eldiranyzat = e (
5 szerzédés i =
s megkldése a 20.végelges szerzodés
= GSZLbe nytba vétele
. 3. Fedezet
3 ellendrzés
(eloiranyzat)
)
2
E 21.varakozas a
K] szamlara
Q
=

5. abra: A kotelezettségvallalas jelenlegi folyamata

15 forras: GSZI adatszolgéltatés
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1.7.2 A kotelezettségvallalas folyamatteljesitményének meghatarozasa
A kotelezettségvallalds folyamatteljesitményének meghatarozasahoz felsoroltuk és sorrendbe
raktuk a jogszabalyi el8irasok szerinti folyamat-lépéseket, majd ezt kovetGen tobb kdrben
egyezetést folytattunk az érintett intézményvezetSkkel a folyamatlépések id8igényének
megallapitasa érdekében.

A kotelezettségvallalds folyamatanak a GSZI és az intézmények (Hivatal is) kdzotti végrehajtasa
a folyamatlépések tekintetében a jogszabalyoknak megfelel6 sorrendben torténik. A folyamat
folyamatteljesitményhez szolgaltatott GSZI adatok azonban azt jelzik, hogy a GSZI a
kotelezettségvallalas folyamatanak végrehajtasa soran néhany akadalyozd tényezbvel
szembesiil:

- ElSiranyzat hianya esetén az el§irdanyzat engedélyeztetése sok id6t vesz igénybe. Az Uj
szamviteli szabalyozas miatt elGirdnyzat hianyaban a GSZI kifizetést nem tud teljesiteni,
ezért az elGiranyzat-engedélyt (bizonylatot az el6iranyzat mddositasanak konyvi
rogzitéséhez) a kifizetéshez mindenképpen meg kell varnia.

A Polgarmester a Képvisel6-testilettdl kapott atadott hataskorében engedélyezheti az
el6irdanyzat-modositast, azonban a jelenlegi hivatali gyakorlat szerint a képvisel6-testilet
dontéséig a Polgarmester altal engedélyezett elSiranyzat-mddositasokat csak a Képvisels-
testilet rendelet-modositasa utan lehet a kdnyvekben rogziteni.

Mivel a képvisel6-testiilet a targyévben csak néhany alkalommal dént a koéltségvetés
maodositasardl, egy-egy atcsoportositds, vagy mas el6irdnyzat-mdodositds miatt a
kotelezettségvallalas id6ben nagyon elhuzdédhat.

- Kozbeszerzési eljaras lefolytatasa esetén a kdzbeszerzési eljaras idGigénye miatt. Az
eljarast kozpontilag, a Hivatal kozrem(ikodésével folytatjak le a Hivatal és a GSZI kozott
létrejott megallapodas alapjan,

- Mivel a szerz6d6 fél dltal aldirt szerz6dések az intézményekhez érkeznek vissza, a
végleges, a szerz6d6 fél altal is alairt szerz6dések nem, vagy csak sok id6 mulva
keriilnek a GSZI-hez.

A gazdalkodasi feladatok végrehajtasara a GSZI a kijelolt szervezet, ezért az altala megadott
adatok alapjdn tiintettiik fel a tdbldzatban a folyamatteljesitmény jelenlegi értékeit.1®

A cél értékeket a javasolt fejlesztések megvaldsitasa esetén, tapasztalati értékek alapjan
hataroztuk meg.

16 3 tablazat jelenlegi értékei valamennyi akaddlyozé tényezé egyiittes felmeriilése esetén adjik ki a
feladatellatas szempontjabol értelmezhetetlen idGigényt
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Ssz. kotelezettségvallalds folyamatlé pési A mém’?k- Megjegyzés
jelenlegi cél S
1|koltségvetés eredeti elGiranyzatainak rogzitése f6konyvben 80 32 ora 10 nap/4 nap
varakozasi id6 16 2 nap
ora Intézmények GSZI felé, majd GSZI
2|fedezet kérés (kiadasi igény inditdsa) - elektronikus: email 24 0,5 Polgarmesteri Hivatal (POHI) felé.
3|fedezet ellenbrzés 3 0,5 ora
vérakozasi id6 16 1-2 nap
4|fedezet megadasa/elutasitasa - elektronikus: email 1 0,2 ora
varakozasi id6 240 30 nap Ha POHI engedélyhez kotott *
5|szerz6dés tervezet elkészitése 24 8 ora 24 6ra=3 nap
6|szerz6dés tervezet iktatdsa 24 0,08 ora 3nap/5 perc
7 |szerz6dés tervezet eljuttatdsa a gameszbe (fedezet kérés - elektronikus: email) 24 0,03 ora 3nap/2perc
8|szerz6dés tervezet iktatasa 8 0,08 ora hol térténik? GSZI
9|szerz6dés jogi véleményezése 24 2 ora
10|szerz6dés tervezet ellenjegyzése 24 0,167 ora 12.és 21. pontot kévetGen
11 Ecést -y & éra szerz6dés elGkészitve érkezik a GSZI-be
12| elGiranyzat lekotése 24 0,05 ora
13|szerz8dés tervezet visszakildése intézménynek 8 4 ora
14|szerz6dés alairdsa (kotelezettségvallalas) 8 0,5 ora
15|szerz6dés tervezet kikildése szerz6d6 félnek 8 0,5 ora
16 varakozzj\s a-szerzlodeslwssza-erklezeslere 40 24 ora folyamatidébe nem szamitottuk be
17|szerz6dés visszaérkezése az intézménybe,
A kész, alairt szerz6dések visszakildése
6ra az intézmény részérél a GSZI-be
18| visszaérkezett szerz6dés iktatasa, szkennelése 16 0 legtobbszor csak felszdlitdsra torténik.
19|szerz8dés nyilvantartasba vétele (analitika) 8 ora
20| végleges szerz6dés megkiildése a pénzigynek 1 ora
21|szerz6dés végleges nyilvantartasba vétele (pl-i rendszer) ora 12.pontban megtorténik
22|széamla érkeztetése 8 ora hol térténik? GSZI
Ossz: [tevékenység 317 49 44,6 nap/6 nap
Ossz. | varakozasi id6 312 24
Mindosszesen: 629 73 79nap/9nap

a GSZI-n és az intézmények, illetve a GSZI-n belll a varakozasi id6

feltiintetésével
(1nap=munkanap:8dra)

*30 nap varakozasi id6 a Polgarmesteri Hivataltdl fligg6 varakozas esetén,
PL.: intézményen beldli, kiemelt el§irdnyzatok kozotti atcsoportositas (pl. dologibdl beruhdzasba)
- a céltartalékban tervezett tartalék keret lekérése (pl. tisztasdgi csomag, férGhelybGvités)

- tobbletbevétel (pl. atvett pénzeszk6zok)

6. dbra: A kotelezettségvallalas folyamatlépései a GSZI-ben

A folyamatlépések cél értékeinek meghatarozasakor az alabbi feltevésekbdl indultunk ki:

az intézmények a fedezet kérést és a szerzodés tervezetet elektronikus formaban
(email atjan) tovabbitjak egymasnak?'’,

lehet6ség van elektronikus ligykezelés bevezetésére a GSZI és a hozza rendelt
intézmények kdzott,

az elGiranyzat-mddositasok f6konyvi rogzitése a polgarmesteri engedély alapjan
megtorténhet,

a szerzO6dés tervezet nyomtatdsa elGszor az ellenjegyzés soran torténik meg, és
fizikailag csak ezt kovetGen ,vandorol” papir alapon. Ebben az esetben a teljes
folyamat — jogszabalyoknak és belsé szabalyzatoknak megfelel6 — szabalyos
végrehajtdsa 6 munkanapot vesz igénybe, tovabbi 3 nap'® (optimdlis, becsiilt id6) a
varakozas a szerz6désnek a szerz6d6 partnertél vald visszaérkezésére.

17 3 GSZI tajékoztatds alapjan jelenleg is igy torténik; errdl a tényrél nem rendelkeztiink dokumentalis
aldtdmasztassal
18 1nap=8 éra
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1.8

Amennyiben pl. egy megrendelést nem nyomtatnak ki, hanem elektronikus alairassal
elektronikusan tovabbitjak, majd a partner is elektronikusan jelez vissza a megrendelés
elfogadasardl (email), a megrendelés, mint kotelezettségvallalas visszaérkezése par
Ora, vagy perc alatt is megtorténhet. A papir alapu dokumentum postazasa tdbb id6t
vesz igénybe, amennyiben a kotelezettségvallalas szerz6dés, amely minden fél 3ltal
papir alapon is alairasra kerdil.

A megrendeléseket - a kotelezettségvallalo és ellenjegyzé altal alairt dokumentum
szkennelt példanyait -, amelyeket a szerz6dé fél nem ir al3, elegendé elektronikusan
elkildeni email utjan. A papir alapon kezelt kotelezettségvallalas atfutasa tobb napot
is igénybe vehet.

a szerz8dd fél altal alairt szerz6dés a GSZI-be érkezik vissza. Az intézmény szkennelt
formaban kap elektronikus uton szerz6dés masolatot. A nyilvantartashoz nincs szlikség
eredeti példanyra.

A folyamat elemzése

1.8.1 Veszteségek feltardsa

Veszteségek feltarasa

A kotelezettségvallalas folyamatanak értékteremtd és értéket nem teremtd tevékenységeit az
alabbi tablazatban foglaltuk 6ssze?®:

Ertéket teremtd és értéket nem teremté tevékenységek

. . . Ertéket nem teremtd . :
Ssz. Ertéket teremtd tevékenységek ) ) Megjegyzés
tevékenységek
1 koltségvetés  eredeti  elGiranyzatainak
rogzitése az intézményi fékényvben
kiadds jogcime és Osszege alapjan
2 fedezet kérés (kiadasi igény inditasa) ) .g ] & P
(elektronikus: pl. email)
L kiadas jogcime és Osszege alapjan
3 fedezet ellendrzés . ]
(elektronikus: pl. email)
kiadds jogcime és Osszege alapjan
4 fedezet megadasa/elutasitasa J .g . € P
(elektronikus: pl. email)
c szerz6dés/megrendelés, felvételi javaslat- szabalyzatban  taldlhaté6  minta
tervezet elkészitése20 alapjan
6 szerzGdés tervezet iktatasa szerz8dés tervezet iktatasa elektronikus Ugykezel6 rendszerben
szerz6dés tervezet eljuttatdsa a GSZI-be | adminisztracidra, postazasra, . .
7 . A Lo 3 L elektronikus: email
(ellenjegyzésre) szallitasra forditott id6
8 szerzGdés tervezet iktatasa a GSZI-ben szerz8dés tervezet iktatasa elektronikus: email
9 szerz6dés jogi véleményezése a feladatellatasra sziikséges kijelolni
(gszi/intézmény) a GSZI-t
10 | szerz&dés tervezet ellenjegyzése
o i szerzGdés tervezet
11 szerz6dés tervezet nyomtatasa?! ]
nyomtatasa??

19 fogalmi meghatarozasok a tanulmany 5.3.2. részében talalhatok

20 barmely, jogszabdlyban meghatédrozott kotelezettségvallaldas dokumentuma a belsd szabdlyzatban, vagy jogszabalyban
meghatarozott értékhatar felett

21 amennyiben az el6z6 1épések elektronikusan torténtek, a szerz6dés nyomtatdsa elGsz6r ebben a |épésben torténik meg

22 amennyiben az a szerz&dést az intézmény nyomtatja ki, az esetleges javitds(ok) miatt nem értékteremtd tev.
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Ertéket nem teremtd

Ssz. Ertéket teremté tevékenységek tevékenységek Megjegyzés
13 kotelezettségvallalas (elGzetes)
nyilvantartasba vétele (GSZI)
13 szerzGdés tervezet visszakilildése | szerz6dés ismételt atvétele,
intézménynek érkeztetése
14 szerz6dés  intézmény  altali  aldirdsa
(kotelezettségvallalas)
15 szerz6dés tervezet kikildése szerz6dG | adminisztracidra, postazasra,
félnek szallitdsra forditott id6
varakozas a szerz8dés | nem a koltségvetési szerv

16 | varakozas a szerz6dés visszaérkezésére . | L, A o
visszaérkezésére tevékenységétdl fligg

17 | szerz6dés visszaérkezése az intézménybe, szerz8dés ismételt érkeztetése

visszaérkezett szerzGdés iktatasa, o, . 3
18 ) szerzGdés ismételt iktatasa
szkennelése

szerz6dés nyilvantartasba vétele o, . i
19 szerz6dés ismételt iktatasa

(intézmény-analitika)

. o _— szerz8dés ismételt kivezetése,
20 | végleges szerz6dés megkildése a GSZI-be ] i
érkeztetése

21 | szerzGdés végleges nyilvantartasba vétele Forras rendszerben
22 szamla beérkezése GSZI-be

3. tablazat: az értékelemzés eredménye

Az értékelemzés alapjan azonositasra keriltek azok a kiemelt gécpontok, melyek a folyamat
atfutasi idejére jelent6s befolyassal voltak. A folyamat fesziiltségpontjait a kovetkezd
tablazatban mutatjuk be:

A folyamat fesziiltségpontjai

Ssz. Probléma Folyamatlépés Probléma tipus | Kiils6/Belsé tényezé | Sulyszam
Otelezettségvallalas jelenlegi folyamatat
1. . , .g ,J_ gl toly 2,7,11,17,18 kornyezet belsé 10
ez0 lassitja, neheziti
elezettségvdllalas folyamatat nem kornyezet és IT .
2. . . . , 2-19, belsé 8
ogatja integralt informatikai alkalmazas rendszer
Otelezettségvallalas nyilvantartdsdba az kornyezet és IT .
3. o ) o ) 21 belsé 5
tézményeknek nincs betekintési jogosultsagu rendszer
A folyamatot Tagsttjaaz-mézmmenyek fizikai 5,6,7,8,9,10,11,13, . i
4.1, y A y kornyezet kulsé 5
tavolsaga 13
A kotelezettségvallalasokat a GSZI az intézmény . i
5. |ltal kinyomtatott papir alapd példanya 11 kornyezet és [T belsé 3
. |altal kin
, ’ yom' atott papir alapu példanyan rendszer elsé
véleményezi
. gtelezettségyallalds folyamataban t6bb3zores 567891011 kornyezet és IT belss g
. ,0,7,6,3,10, elso
inisztracio térténik ] rendszer

4, tablazat: A folyamat fesziiltségpontjai (veszteségforrasok) és prioritdsok?

1.8.2 Hozzaadott értékelemzés
A hozzaadott értékelemzést a tanulmanyban foglaltaknak megfelel6en végeztiik:

1. Meghataroztuk és vizszintesen sorrendbe raktuk a folyamat tevékenységeit: 22
folyamatlépést azonositottunk.

23 3 prioritast a sulyszamok alapjan a piros korok jelzik
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2. Meghataroztuk az egyes tevékenységek atfutasi idejét, valamint a két tevékenység
kozotti varakozasi id6t: a koncepcio készités és a koltségvetés tervezés kozotti mintegy
egy honapos idGintervallumot nem szamitottuk bele a varakozasi id6be.

3. Megvizsgaltunk minden egyes tevékenységet, és azonositottunk az aldbbiak szerint (a
roviditések a 7. dbraban jelennek meg):

- értékteremto tevékenység, amelyet a folyamat eredményének elérése érdekében
végeznek el (Value-Added, VA);

- nem értékteremtd, de kotelezé tevékenység: olyan folyamatlépés, mely nem
elsGsorban a tevékenység ellatdsara iranyul, de valamely (pl. jogszabalyi) elGiras
miatt a feladat végrehajtdsa az intézmény részérél kotelezd (Partially-Value-Added,
PVA);

- nem értékteremts tevékenység: az egyes tevékenységek végrehajtasa kozott
elteld, un. varakozasi, illetve a tobbszords egyeztetések és az egyeztetésekkel jaro
tobbszords adminisztracidra forditott id6 (Non-Value-Added, NVA);

4. Kiszamitottuk a teljes atfutasi id6t és meghataroztuk a teljes folyamatid6 nagysagat. A
folyamatidé 88%-a megtakarithatd lenne a folyamatot lassitdé problémak
megszlintetésével, illetve az elektronikus Ugykezelés és bizonyos
folyamatracionalizdlas megvaldsitasaval.

A hozzaadott érték elemzése

0
I N = = I
i 15 15 U8 1 it i 19 ] B 0 B% [ 15 15 1 | 1§ § 1 [} §

1
JiLl
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141
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7. abra: Hozzaadott érték elemzés

Az atfutasi id6 csokkentését a nem értékteremté tevékenységek elhagyasa, illetve kivaltasa
informatikai tamogatassal, elektronikus tigykezeléssel?* teremti meg.

24 nem kizardlag elektronikus dokumentumkezelés johet széba, hanem az ligymenetben a papir alapl tobbszorés
adatszolgaltatds helyett email atjan torténd adatszolgéltatas, illetve a rendszerekbe vald betekintés és adat-lekérés
megvaldsitasa
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2  Fejlesztési javaslatok

A feszlltségpontok alapjan, azoknak a kikliszobolése érdekében az alabbi optimalizalasi
javaslatokat fogalmaztuk meg:

Ssz. Probléma Megoldasi javaslat
A folyamatot lassitd tényez6k
feltérképezése, a lassito tényezbk
1 A kotelezettségvallalas jelenlegi folyamatat megsziintetése. (pl. szerz6dés nyomtatasa
' tobb tényezG egylittes hatasa lassitja mindenki altali véleményezés utan, partner
altal aldirt szerz6dés érkeztetése a GSZI-
ben, stb.)
A kételezettségvallalas folyamataban a A GSZI és az intézmények kozott integralt
gazdalkodasi rendszer lehet8ségeit nem (interface) adat4tadasi kapcsolat a jelenlegi
hasznaljak ki: a kotelezettségvallalas gazdalkodasi rendszeren beliil, amely
2. nyilvantartdsa az intézményekben j6 esetben alapjan az intézmények lehetésége van a
excel tablazatokban késziilnek, rossz esetben sajat koltségvetése alakulasanak azonos
sehogy, jelentds manualis munkaval, tdbbszéri | idej(i lekérdezésére
atszamolasokkal, parhuzamos feladatvégzéssel.
Az intézmények kozott (GSZI és hozza rendelt
3 intézmények) nincs elektronikus adatatadasi Elektronikus dokumentumkezel6 rendszer
' kapcsolat, az adatok papir alapon vandorolnak bevezetése.
az intézmények kozott.
A kotelezettségvallalas folyamatdban . ) i .
i . B . , ., | Abelsé szabalyozasban az el6zetes
" (szabalyoza.sa,ban) ?z el6zetes fedez,etlgazolas és fedezetkérds és a szerz8dé fél
a partner kivalasztasa nem meghatarozott . L, .,
kivalasztdsdnak meghatarozasa.
feladat.
A kotelezettségvallalasokkal 6sszefliggd Az intézményi elGirdnyzat-mddositasok
5. el8irdnyzat-mddositasoknak jelentds idSigénye | polgdrmesteri engedély alapjan® térténd
van. atvezetése a f6kdnyvi rendszerben.?®

5. tablazat: Fejlesztési javaslatok listaja

A fejlesztési javaslatok egy részének megvaldsitasahoz nem szikséges nagy befektetés sem
anyagilag, sem kapacitas szempontjabdl.

A hatékonysag nagymértékben névelhetd lenne, amennyiben a GSZI és az intézmények fizikai

tavolsagabdl adodé idoraforditas csokkentése elektronikus ligyiratkezelés keretében
megtorténik.

Tovabbi jelentds javulast lehet elérni az ligymenet részbeni atszervezése révén, amennyiben
az intézmények altal elGkészitett szerz6dés-tervezet elektronikusan (email atjan) érkezik a
GSZI-be, a GSZI véleményezi azt (jogilag és pénzligyileg), majd ezt kbvetSen kerlil nyomtatasra,
ellenjegyzésre, és visszakildésre az intézménybe kotelezettségvallalasra.

25 a3 polgarmester a Képvisels-testiilett6l kapott felhatalmazas alapjan engedélyezheti az intézményi elGiranyzat-
mddositasokat
26 3 10. fejlesztési részterllet elGiranyzat-mddositas folyamatanak optimalizélasa keretében tesziink ra részletes javaslatot
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A fenti |épés megvaldsitasaval is mar jelent6s eredményt lehet elérni a folyamat, illetve a
feladatellatas hatékonysaganak javulasa szempontjabél.

A kotelezettségvallalas javasolt folyamatdban élénkzolddel jeleztiik azokat a lépéseket,
amelyekhez nem sziikséges semmiféle befektetés, mivel elektronikus levelezd rendszerrel
mind a két intézmény rendelkezik. A tovabbi fejlesztések (elektronikus dokumentumkezelés)
eredményeként létrejové elektronizalt Iépéseket halvanyabb z6ld szin jelzi.

2.1 A kotelezettségvallalas javasolt folyamata

las javasolt fol

Kétel

4. ismételt,vagy

1. foly. elemi R
K ltséguetés

eredeti
eldiranyzatok

14, kdtelezettségvallalas

Plusz fedezet
megadasa

Uj fedezet kérés

| 2.Kiadasi igény |

nem tdrténik
szerzodeésktes

feladat meghatarozisa
ajanlatok kérése,
< kivalasztasa - beszemzési
szabalyzatban pontositani
szikséges

3.

igen

szerzodés
alairasa

meghatarozasa |

15szerzodés
elkildése
partnernek

kotelezettségvallalas nyllvantarté

nincs
elSiranyzat

likviditas és
cashflow
menedzsment

3/b. Ellendrzés:
pénzigyi fedezet

3a. Ellendrzés az
eldiranyzathoz

Lesz pénza

nem

| 13ellenjegyzett szemddés
tervezet visszakildése
intézménybe nyomtatott
formaban alairva

S5.Szerzédés,
z 9 ¢
‘2 i elokésztése l 6-8. iktatas,
K] fedezet kérds ibbita
z
-}
E
=
=
&
foly fége
GsZL-ben e
» 9szerzodés jogi
ﬁ véleményezése
Y
=
2
szerzodés
* — jookag 20, szerz6dés nyt-ba
B szerzédés rendben? vétele (int. analitika)
=3 visazkildése az
2 elokésatd
4 igen

eldiranyzati és S_Ze-rzddés B

likviddedezet is y Penztovileg 19.alairt s

rendelkezésre alk rendben? _rnte'gkulvdese "
. Sira intéezmenyng
ﬁ\ lekotése nem
2 10.nyomtatds | ....... .
v szerzédés : igen
=3 vez 5 Y 2 L
3 tervezet ;elsft 18. visszaérk.
E nyomtatasa) szerzédés
= i & 1 z "
2 11. Ellenjegyzés iktatasa, egyéb

admin.

16.varakozas a
szrzédés
visszaérk-re

17. szerzédés
visszaérkezése

21.végelges szezodés
nytba vétele

22.varakozas a
szamlara

8. abra: A kotelezettségvallalas javasolt folyamata — elektronikus ligymenettel
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A fenti dbra szerint végrehajtott kotelezettségvallalas folyamataban a szerz6dés/megrendelés
nyomtatdsa el6szor a 10. |épésben torténik meg. Ekkor van sziikség ugyanis elGszor a
kotelezettségvallalas dokumentumanak fizikai aldirdsara, majd ezt kdvetéen annak fizikai
szallitasara is. Ez is egy olyan fontos momentum, amely nem igényel semmilyen befektetést,
mégis jelentds személyi-targyi kapacitds-megtakaritdssal, hatékonysagnoveléssel jar. Ehhez
hasonlé hatékonysagnovel6 tényez6, a szerz6d6 fél altal aldirt szerz6désnek a GSZI-hez
torténd megkiildése. Ezzel elkeriilhet6, hogy az alairt kdtelezettségvallalas dokumentumat a
szamla beérkezése utan szerezze be a GSZI.

A Szabalyzat modositasara a tanulmany 7. szamu mellékletében tesziink javaslatot.
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